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Mehrsprachigkeit fordern mit digitalen
Technologien




Digitale Medien und Tools eignen sich besonders, um
Mehrsprachigkeit im Unterricht zu nutzen

e bilden oft mehrere sprachliche Kompetenzbereiche, d. h.
Sprechen, Zuhoren/Kommunizieren, Lesen und Schreiben — ab;

e Schiler:innen kénnen z. B. durch Ton-, Bild-, oder
Videoaufnahmen ihr gesamtsprachliches Repertoire einbringen
und kollaborativ mehrsprachig handeln (Woerfel, 2020, 2022)

e Schiler:innen bauen dadurch auch ihre
digitalisierungsbezogenen und informatorischen Kompetenzen
(,ICT Literacy”, vgl. KMK, 2021) aus

e Lehrende konnen digitale Technologien flir sprachliche
Unterstiitzungen und (neue) Aufgaben/Lernumgebungen
nutzen
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Kultusministerkonferenz. (2021). Lehren und Lernen in der digitalen Welt. Erginzung zur Strategie der Kultusministerkonferenz ,Bildung in der digitalen Welt”. https: g /fi
Woerfel, T. (2020) Unternchtmltdlgltulen Medien organls:eren Mehrsprachlgkelt geztelt nutzen undfordern Mercator Instltut far Sprachforderung und Deutsch als Zweltsprache hIIQS zzmemam[ nst Iu: uni-
. g - e e na gerae Ra

Woerfel T. (2022) 10 dlgltale Tools fur den sprachenblldenden Unterrlcht Zeltschrlft des Zentrumsfur Mehrsprachlgkelt und Integratlon K6In, 15-18.


https://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/2021/2021_12_09-Lehren-und-Lernen-Digi.pdf
https://mercator-institut.uni-koeln.de/sites/mercator/user_upload/PDF/05_Publikationen_und_Material/200804_Handreichung_Mehrsprachigkeit_gezielt_nutzen_und_foerdern.pdf
https://mercator-institut.uni-koeln.de/sites/mercator/user_upload/PDF/05_Publikationen_und_Material/200804_Handreichung_Mehrsprachigkeit_gezielt_nutzen_und_foerdern.pdf

Lehrpersonen

e ..mussen die von Schiuler:innen gesprochenen Sprachen nicht unbedingt sprechen
kbnnen.

e _..bendtigen mehrsprachigkeits- und mediendidaktische Kompetenzen.

e ..mussen Lernorte und Lerngelegenheiten didaktisch so gestalten, dass Bildungs-
und Fachsprache gefordert und Familiensprachen miteinbezogen werden konnen.

e ...sollten die Forderung von mehrsprachigen Schiiler:innen als Chancen begreifen
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Woerfel, T. (2022). Mehrsprachigkeit in Kita und Schule. Mercator-Institut fir Sprachférderung und Deutsch als Zweitsprache. https://mercator-institut.uni-
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https://mercator-institut.uni-koeln.de/sites/mercator/user_upload/PDF/05_Publikationen_und_Material/Faktencheck_Mehrsprachigkeit_in_Kita_und_Schule.pdf
https://mercator-institut.uni-koeln.de/sites/mercator/user_upload/PDF/05_Publikationen_und_Material/Faktencheck_Mehrsprachigkeit_in_Kita_und_Schule.pdf

Einbezug mehrerer Sprachen im Ubergang KiTa-Grundschule

e Anhéren von digitalen Biichern in MuLinGuLa
anderen Sprachen mithilfe digitaler Vorlesefunktion Multinguale Lessaktiviiten

Ein buntes Land

von Manfred Mai

Jek sarimo sveto® ?

Manfred Mai

Illustration: Kinder der Melanchthonschule Minster,
Christiane Finger und Krystyna Strozyk
Sprecher Deutsch: Stephan Niemand

Ubersetzerin und Sprecherin Romanes: Margitta Ajetovi

https://www.mulingula-praxis.de/
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Cordes, A.-K., Egert, F., & Hartig, F. (2022). Dialogisches Lesen mit dlg/talen B/Iderbuchern Ein Leltfaden fur Fachkrafte und Eltern Wle wirksame Sprachunterstiitzung mitdigitalen Bilderbiichern gelingen kann. Staatsinstitut

fir Frihpadagogik und Medienkompetenz. https: J
Stiftung Lesen (2020, Oktober 13). Mehrsprachige Vorleseaktlonen mult/med/al gestalten Onl/ne-Semmar #medlenwelfalt [V|d €0 reco rdmg] https: //www.youtube.com/watch?v=CpMD2gP msiM&feature=youtu.be



https://www.ifp.bayern.de/imperia/md/content/stmas/ifp/leitfaden_lesedrachen_juni2022.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=CpMD2gPmsiM&feature=youtu.be
https://www.mulingula-praxis.de/

Einbezug mehrerer Sprachen im Ubergang KiTa-Grundschule

e Anhoren von Blchern im Rahmen eines mehrsprachigen
Vorlesespaziergangs (Projekt des ZMI Koln):

e Plakate mit QR-Codes, mit denen man ein Buch in 15
verschiedenen Sprachen anhdéren kann 2 i . | ,
e Vorgelesen von Kindern aus unterschiedlichen ¥ Nn 5
Grundschulen in KdIn B T el )

Willkommen zu unserem Diese Kiirzel
mehrsprachigen stehen fiir

8 die jeweilige
Vorlesespaziergang el sprache
zum Bilderbuch bose
von Lorenz Pauli und Kathrin Scharer AL ALBANISCH
aus dem Atlantis Verlag AR ARABISCH

DE DEUTSCH

EL GRIECHISCH
Vo inder s anerschedichen EN ENGLISCH
Grundschulen in Koln. Folge einfach
der Route und hore dir die Geschichte WWWatlantisverlag oy re

auf einer oder auf vielen verschiedenen Sprachen an. E

Wir winschen dir viel SpaB dabei!

FR FRANZOSISCH
2 IT ITALIENISCH
KO  KOLSCH

KU  KURDISCH

RO RUMANISCH

Eine Aktion des M.{(./.‘r ZIIII’ ROM ROMANI

Verbundes Kélner e = RU RUSSISCH
Europaischer Grundschulen und d 3
oniriam e bekuereschigheh and TR TURKISCH
E 0 Integration Kéln UK UKRAINISCH
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https://www.zmi-koeln.de/mehrsprachiger-lesespaziergang-zum-bilderbuch-boese/
https://www.zmi-koeln.de/mehrsprachiger-lesespaziergang-zum-bilderbuch-boese/

Einbezug mehrerer Sprachen im Sekundarbereich

Scanne hier einen QR-Code, um
einen Parcours zu starten.

e Projekt zum Linguistic landscaping, Beispiel des ZMI Koln
zu ,,Mehrsprachige Veedelstouren” mit der App Eigelstein
BIPARCOURS (nur NRW)

. ) . . Begriff (mehrsprachig) Begriff (deutsch)
e Ubertragbar auch auf eigenes Unterrichtsprojekt: kacbenpansHbiii cobop (russisch) Dom
Gruppen erstellen eigene Touren und Uberlegen sich Niemcy (polnisch) Deutschland
. . dikanan (kurdisch) Geschéfte
Fragen; andere Gruppen laufen die jew. Touren ab eppavia (griechisch) e tochian
foottom s Attt Kulturen
Mehrsprachige Veedelstouren in h_/ller.\schen
K6In mit der App BIPARCOURS taglich

"Wir sind alle mehrsprachig!” - \
Bezieht Stellung zu dieser
Aussage! Wie versteht ihr sie?
feid ihr einverstanden oder
anderer Meinung? Begriindet

eure Meinung!

=
Wie bereichert
Mehrsprachigkeit aus eurer
Sicht euer eigenes Leben?
Welche Vorteile ergeben sich
fiir euch oder fiir die Stadt?
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ZMI - Zentrum flir Mehrsprachigkeit und Integration (Hrsg., 2023). Entdecken wir die vielen Sprachen in Kolle” Mehrsprachige Veedelstouren
in K6ln mit der App BIPARCOURS (Didaktik Materialien). https://www.zmi-koeln.de/wp-content/uploads/2024/01/zmi-beparcours-korr.pdf



https://www.zmi-koeln.de/wp-content/uploads/2024/01/zmi-beparcours-korr.pdf

Einbezug mehrerer Sprachen im Sekundarbereich

e Projekt zum Linguistic landscaping

e Alternativ: SuS erstellen digitale Biicher (z.B. mit
BookCreator oder H5P) liber die Mehrsprachigkeit in
ihrer Klasse, Schule, in ihrem Viertel oder ein digitales

Wortschatzquiz
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vy >M?J£ g [}

Flashcards St

Create stylish and
modern flashcards T

Mehr Tools - mehr Sprachen | Inputvon Till WOERFEL

Rechtsanwal
—_— e
a Avukat

Foto von: Till Woerfel



Einbezug mehrerer Sprachen im Sekundarbereich

e Erklar- oder Imagevideoclips in mehreren Sprachen erstellen (im
social media-Format: 1 Min. Videos)

e 7.B. zu Fachinhalten (nach Vorbild von Wissen2go) oder Infos tber
die eigene Schule

e in unterschiedlichen Sprachen

e oder auf Deutsch mit Untertiteln in Sprachen, die die
Schiiler:innen mitbringen
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https://www.youtube.com/watch?v=Gv0EpCWuWSY

Einbezug mehrerer Sprachen im Primarbereich

e z.B. Mehrsprachige, multimediale Biicher (mit Book

Creator oder H5P) erstellen

P

< 1>

Interactive Book

Create courses, books
or tests
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https://read.bookcreator.com/library/-LTvhw-PBU6curZjfMTw/book/pdNfMANxTN2mGZ-nD_Kg9Q/ZI4qpPlwTUi-zhszUJZpRw

Strategien werden beim
Schreiben in der
Herkunftssprache genutzt:

* 2/3 formaler Fehler mit
Tools im Schreibprozess
reduziert

* Schreibstrategien
Ubertragen

Technologien fiir die Unterstiitzung beim Schreiben

Beispiel aus BMBF-Projekt EdToolS
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Becker-Mrotzek, M., Woerfel, T., & Hachmeister, S. (2020). Potentiale digitaler Schreibwerkzeuge fiir das eplstemlsche Schreiben im Fachunterrlcht der Sekundarstufe. In K. Kaspar, M. Becker-Mrotzek, S. Hofhues, J. Konig,
& D. Schmelnck(Hrsg) Bildung, Schule und Digitalisierung (S. 291-296). Waxmann. https:

B @

e 7.B. mit Textverarbeitungsprogrammen und integrierten B2 B8

Tools FR.-
Calibri Regular (T 11 F K U A. Y N R

Vlog Cekimi

ly1 bir Vlog cekmek icin bir ekipmana sahip olman lazim

Ve Vloger kendisini 1yi sekilde ifade etmesi gerekir. lyi ve dikkat ¢eken bir konu secersen daha iyi olur.

Deger Vloger dan bagka konu secersen daha ¢ok insanin ilgisi
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Woerfel, T., & Michels, V. (2022). Textverarbeitungsprogramme als Teil des Schreibprozesses im Unterrlcht nutzen. Elne Lern umgebung fur dle Vermittlung von Lese- und Schreibstrategien und die Nutzung digitaler
Schreibtools fiir das Schreiben und Uberarbeiten digitaler Texte. MiDU - Medien im Deutschunterricht, 4(2), 1-14. https://doi.org/10.18716/0js/midu/2022.2.7

Rt


https://mercator-institut.uni-koeln.de/forschung-entwicklung/aktuelle-projekte/edtools
https://www.waxmann.com/index.php?eID=download&buchnr=4246
https://doi.org/10.18716/ojs/midu/2022.2.7

Technologien fiir die Unterstiitzung beim Lesen

e 7.B. mit Textverarbeitungsprogrammen und integrierten
Tools (MS immersive reader)

®
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Technologien fiir die Unterstiitzung beim Lesen und Zuhéren

. - ] OPaD
z.B. mit Uibersetzenden und sprechenden QR-Codes vior QRStO rage

Ubersetzung Text Aufnahme Link

Mehrsprachigkeit gehort zur Identitat vieler Menschen in Deutschland. Immer mehr Kinder und Jugendliche in
Deutschland wachsen mehrsprachig auf. Die Sprachenvielfalt, die in den Klassenraumen Realitét ist, ist ein wertvoller
Schatz

QRStorage
-

Mehrsprachigkeit in der Schule und in der Offentlichkeit zu férdern, bedeutet nicht nur, verschiedene Sprachen
anzuerkennen, sondern auch die Menschen, die sie sprechen, wertzuschatzen. Gerade fiir junge Menschen ist diese
Wertschétzung von grofer Bedeutung und tragt zu ihrem schulischen Erfolg bei. Mehr Sprachen - mehr WIR bietet
Schiiler:innen die Maglichkeit, ihre Sprachkompetenz in Deutsch und einer weiteren Sprache zu prasentieren und ihre
Meinungen in verschiedenen Sprachen zu duRern. Ob es sich um die Erstsprache oder eine erlernte Fremdsprache

handelt alle sind willknmmen! Zial des Wetthewerhs ist ss Mehrsnrachiskeit als Gewinn 711 zeicen die Vielfalt von Q
9 Zeichen lbrig

Dies

Tool darf nur in Bildungskontexten genutzt werden. Die Eingabe sensibler Daten is

u vermeiden.

Zielsnrache
+ Deutsch
Englisch

Franzdsisch
Spanisch
Tlirkisch
Arabisch

Russisch

Italienisch

Portugiesisch

Niederléndisch

Loschdatum Sprache
Bt in 2 Jahren Polnisch
Tschechisch
Griechisch
Finnisch Download
Ungarisch
Slowakisch
Rumanisch

Mehr Tools - mehr Sprachen | Inputvon Till WOERFEL

Huesmann, I., & Woerfel, T. (2024). Komplexe Lesetexte mit QRStorage sprachlich entlasten. kits - kompetent in Technik und Sprache. https://kits.blog/komplexe-
lesetexte-mit-qrstorage-sprachlich-entlasten/
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https://kits.blog/komplexe-lesetexte-mit-qrstorage-sprachlich-entlasten/
https://kits.blog/komplexe-lesetexte-mit-qrstorage-sprachlich-entlasten/

Technologien fiir das Einiiben von Sprachhandlungen und Fachsprache l‘ ﬁﬂ hiv7
) JIJN L/

e z.B. mit einem Chatbot, der mit einem Sprachmodell
(GPT, Copilot, usw.) spezifiziert wird

e Einsetzbar z.B, im koordinierten Fach- und
herkunftssprachlichen Unterricht

Rolle

ChatGPT als Kund:in,
Auszubildende als
Mitarbeiter:in
(Koch/Kéchin)

Situation

10. Min. Trainingssequenz
flr die Berufsausbildung
zum Koch/zur Kéchin
Online-Kundenchat

Méglicher Prompt:
"Ilch moéchte eine Trainingssequenz fur die Berufsausbildung zum Koch
simulieren in Form eines Online-Kundenchats. Dafur bist du in der Rolle
des Kunden, der Fragen zu den lebensmittelrechtlichen Forderungen
hat und mochte, dass bei der Beantwortung Fachsprache verwendet
wird. Ich bin in der Rolle des Kochs, der auf deine Anfrage reagieren
muss. Es soll ein 10-Minutiges Gesprach zwischen uns beiden gefluhrt

o e e pidunaebora Werden. Die Sprachhandlung, die gelbt werden soll, ist schriftlich

zurKéc;in:)nd um  rezeptiv und soll den Charakter eines rechtssprachlichen Textes

OC!
Sprachhandlung, die haben."
gelbt werden mussen:
schriftlich

rezeptiv/rechtssprachlic
he Texte)

Spezifikation

\ ,Sie [die Schiiler:innen]
verstehen
1 lebensmittelrechtliche
J Forderungen und handeln
danach.“ ,,Sie wenden die
Fachsprachel..] an.“

CC BY SA 4.0 Till Woerfel (2023)

Mehr Tools - mehr Sprachen | Inputvon Till WOERFEL
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Technologien fiir das Einiiben von Sprachhandlungen und Fachsprache

Stimmt, allerdings ist das haufig mit Mehrkosten verbunden, das kann sich nicht jeder
leisten.

Da hast du recht, das kann ein Hindernis sein. Aber denk daran, dass es auch andere
Maoglichkeiten gibt, die Umwelt zu schitzen. Zum Beispiel konnten wir versuchen,
weniger Abfall zu produzieren, mehr Fahrrad zu fahren oder 6ffentliche Verkehrsmittel
zu nutzen, und weniger Energie zu verbrauchen. Jeder kleine Schritt zahlt. Ich stimme
deiner Aussage zu, dass die Kosten ein wichtiges Thema sind, aber ich glaube, dass es

immer Malichkeiten gibt,etwas zu tun. UBEERKBAERMIGaS Gesprach auTuTse

Evet, tabiki!

Harika! Simdi, gelecekte diinyamzi korumak icin neler yapabilecegimizi konusalim. Senin
fikirlerin neler?

Mehr Tools - mehr Sprachen | Inputvon Till WOERFEL
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e Sprache(n) in der Kultur der Digitalitat




Sprachliche Handlungen — Lesen, Schreiben, Sprechen,
Zuhoren — werden in unserem Alltag selbstverstandlich Didaktik und Inhalte (sprachlich)
und bereits im friihen Sekundarschulalter in und mit anpassen, um den Entwicklungen

digitalen Technologien ausgefiihrt! in der Kultur der Digitalitat

Rechnung zu tragen

Digitale Lebenswelt von Jugendlichen

= 94 % der Jugendlichen nutzen das Internet
taglich/mehrfach pro Woche

= 99 % haben Zugang zu einem Smartphone,

= 97 % zu einem Computer/Laptop

Digitalisierungsbezogene Kompetenzen sind fir ;A{ Kollaboration Digitalisierungsbezogene
gesellschaftliche und berufliche Teilhabe im 21. Kompetenzen fiir eine
Jahrhundert zwin.gend erforderlich y @ Kritisches Denken gesellschaftliche und berufliche
= Nicht nur Bedlenkompe.ten.z > kritisch- m Kommunikation Teilhabe im 21. Jahrhundert
reflektierter Umgang mit digitalen vermitteln (,digital and ICT

Technologien B Kreativitat literacy”)

Mebhr Tools - mehr Sprachen | Inputvon Till WOERFEL

18

JIM. (2023). Jugend, Information, Medien. Basisuntersuchung zum Medienumgang 12- bis 19-Jéhriger in Deutschland. https: 3
Woerfel, T., & Huesma nn, l. (2024). Sprachliche und dlgltaI|5|erungsbezogene Kompetenzen zusammendenken. PlanBD-Online- Magazm furSchuIe in der Kultur der Digitalitat.



https://www.mpfs.de/fileadmin/files/Studien/JIM/2022/JIM_2023_web_final_kor.pdf
https://magazin.forumbd.de/lehren-und-lernen/sprachliche-und-digitalisierungsbezogene-kompetenzen-zusammendenken/

= Bildungsbezogene Digitalkompetenzen

L

Digital lesen

eLesestrategien fiir vertieftes und kritisches
Lesen (Deep Reading) insbes. komplexer
Sachtexte am Bildschirm

Digital kommunizieren

eKommunikations- und
Kooperationsprozesse mit digitalen
Werkzeugen zielgerichtet gestalten sowie
mediale Produkte und Informationen teilen
eRegeln fir digitale Kommunikation und
Kooperation kennen, formulieren und
einhalten

Digital gestalten & prasentieren

eMedienprodukte adressatengerecht
planen, gestalten und prasentieren;
Moglichkeiten des Veroffentlichens und
Teilens kennen und nutzen

eStandards der Quellenangaben beim Pro-
duzieren und Prasentieren von eigenen und
fremden Inhalten kennen u. anwenden

Mehr Tools - mehr Sprachen | Inputvon Till WOERFEL

(angelehnt an Medienkompetenzrahmen NRW)

Digital schreiben

eHierarchieniedrige Kompetenzen:

Woerfel T, & Huesmann . (2024) Sprachhche und dlgltahs:erungsbezogene Kompetenzen zusammendenken. PIanBD

Schreibflussigkeit mit Tastatur/Touchscreen
und Textverarbeitungsprogrammen

eHierarchiehohe Kompetenzen:
(Kollaborative) Organisation des
Schreibprozesses, Textsortenwissen und -
produktion

Digital recherchieren

Prazise Fragestellungen formulieren,
Suchstrategien entwickeln sowie relevante
Quellen identifizieren und zusammenfihren,
Informationen kritisch bewerten und auf ihre
Glaubwiirdigkeit hin Gberprifen

Digital analysieren

Die interessengeleitete Setzung und
Verbreitung von Themen in Medien
erkennen sowie in Bezug auf die
Meinungsbildung beurteilen

ICILS 2023

o™
N
o
N
wnE
o

40.8% der Achtklassler:innen in
Deutschland verfiigen tiber
rudimentare (z.B. Anklicken
eines Links > Kompetenzstufe |)
und basale Fahigkeiten (z.B.
Identifikation von
Informationen und Bearbeitung
von Dokumenten >
Kompetenzstufe Il) im
kompetenten Umgang mit
digitalen Medien
= 49,8 % aus Familien mit
maximal 100 Blichern im
Haushalt
= 55,6 % die kein
Gymnasium besuchen
= 65,2% neu Zugewanderte

Casamassima, G., Drossel, K., Schwip pert, K., Gerick, J., Senkbeil, M., Fréhlich,N., & Eickelmann, B. (2024). Comp uter- und informationsbezo gen e Kompetenzen im Zusammenhang mit Hintergrundmerkmalen
der Schiler*innen in Deutschland im internationalen Vergleich.In B. Eickelmann, N. Fréhlich, W. Bos, J. Gerick, F. Goldhammer, H. Schaumburg, K. Schwippert, M. Senkbeil, & J. Vahrenhold (Hrsg.), ICILS 2023
#Deutschland. Compu ter- und informationsbezo gene Kompetenzen und Kom petenzen im Bereich Computational Thinking von Schiiler*innen im internatio nalen Vergleich (S. 73-115). W axmann.

https://doi.org/10.31244/9783830999492

19

Eickelmann, B., Bos, W., Gerick, J., & Fréhlich, N. (2024). Computer- und informationsbezo gene Kompetenzen von Schiiler*innen der 8. Jahrgangsstufein Deutschland im dritten internationalen Vergleich. In B.
Eickelmann, N. Fréhlich, W. Bos, J. Gerick, F. Goldhammer, H. Schaumburg, K. Schwippert, M. Senkbeil, & J. Vahrenhold (Hrsg.), ICILS 2023 #Deutschland. Computer- und informationsbezo gene Kompetenzen
und Kompetenzen im Bereich Compu tational Thinking von Schiiler*innen im internatio nalen Vergleich (S. 47-72). W axmann. https://d oi.org/10,31244/9783830999492


https://www.waxmann.com/index.php?eID=download&buchnr=4949
https://magazin.forumbd.de/lehren-und-lernen/sprachliche-und-digitalisierungsbezogene-kompetenzen-zusammendenken/
https://magazin.forumbd.de/lehren-und-lernen/sprachliche-und-digitalisierungsbezogene-kompetenzen-zusammendenken/
https://doi.org/10.31244/9783830999492
https://doi.org/10.31244/9783830999492

Beispiel: Didaktik und Inhalte anpassen
mehrsprachige Erklarvideos erstellen

LESEN und REFLEKTIEREN:

Informationstexte und

Aufgabe

GRUPPENARBEIT

Arbeitsblatt zu
Unterrichtsthema kollaborativ
bearbeiten

T ;;%n

v

THEMA WAHLEN

Geeignetes Thema und

Rollen festlegen; Abgabe

eines schriftlichen

Grobkonzepts

_J‘m&‘n

INTERNETRECHERCHE

reprasentative Studien /
Umfragen oder sonstige
(wissenschaftliche) Quellen

ERARBEITUNG EINES
MEHRSPRACHIGEN SKRIPTS

Ausarbeitung des Grobkonzepts in einem

—> Textdokument (mit Schreibrahmeni.B.auf — >

vorgegebene Formalia; Ubersetzung in
Familiensprachen der SuS; Uberarbeitung
mit geeigneten Tools (Deepl,
Rechtschreibprifung USN.)
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VEROFFENTLICHUNG DES

VIDEOS

®

Mehr Tools - mehr Sprachen | Inpu
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AUFNAHME &
BEARBEITUNG

Videoschnitt und
Untertitelung mit einem
~geeigneten Tool

PEER-FEEDBACK

durch Mitschiler:innen
und/oder SuS des HSU mit
Bewertungsbogen

Ol L]

BEWERTUNG
durch Lehrkraft

Digital lesen

Digital schreiben

Digital
kommunizieren

Digital
recherchieren

® Digital gestalten &
N prasentieren

®
ﬁ Kollaboration

Kritisches Denken

n Kommunikation

Kreativitat
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